Kako predati zahtjev za naknadu Stete

Zahtjev za naknadu Stete mozete vrlo jednostavno predati:

1. Neposredno, podnoSenjem popunjenog obrasca zahtjeva za naknadu Stete u jednoj od nasih
poslovnica

2. Posredno, putem:
- telefona, na broj 020 657 301,
- telefaksa, slanjem popunjenog obrasca zahtjeva na broj 020 657 301,
- poste, slanjem popunjenog obrasca zahtjeva na adresu Josipa Broza Tita 23a Podgorica,
- elektronske poste, slanjem popunjenog obrasca zahtjeva na ,e-mail“ adresu

3. Podneskom uz dostavljanje dokaza u pogledu pravne osnovanosti i visine od$tetnog zahtjeva.

Nase Drustvo ¢e Vam, u slu¢aju imovinske Stete, najkasnije u roku od 14 dana, a u slu¢aju neimovinske
Stete, najkasnije u roku od 30 dana, od dana prijema urednog ods$tetnog zahtjeva, oSte¢enom licu
dostaviti:

- obrazlozenu ponudu za naknadu Stete, ako su odgovornost za naknadu Stete i visina Stete nesporni
ili

- obrazlozeni odgovor, ako su odgovornost za naknadu Stete ili visina Stete sporni.

Izuzetno, ako je za utvrdivanje osnova i visine naknade Stete po podnijetom odStetnom zahtjevu
potrebno duze vrijeme, rok za odludivanje po zahtjevu moze se produziti do 60 dana od dana prijema
odstetnog zahtjeva.

Kako predati prigovor

Protiv prvostepene odluke Drustva o likvidacije Stete, imate pravo prigovora Komisiji za prigovore u
roku od 30 dana od dana prijema Odluke.

Podnosilac odStetnog zahtjeva ima pravo prigovora i u slu¢aju da Drustvo ne donese odluku po
odStetnom zahtjevu u pomenutim rokovima.

Prigovor je uredan i blagovremen ako je izjavljen u propisanom roku, ako sadrzi broj predmeta
Stete, razloge izjavljivanja istog i potpis podnosioca odstetnog zahtjeva ili ovla§¢enog lica. Zahtjev
za ispravku racunske ili Stamparske greSke ne smatra se prigovorom, veé se rjeSava u redovnom
postupku, i kada je od strane podnosioca odStetnog zahtjeva podnijet u formi prigovora.

Komisija donosi odluku po prigovoru najkasnije u roku od 30 dana od dana podno$enja prigovora.
RjeSenje Komisije za prigovore moze biti ono kojim se prigovor u potpunosti odbija kao neosnovan, o
djelimi€nom usvajanju ili o usvajanju prigovora u cjelosti.

Nagomena ovdje bih postavio linkove na:

Zakon o obaveznom osiguranju u saobracaju ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 044/12)

- Pravilnik o jedinstvenim kriterijumima za procjenu $tete na vozilima i Stete koja je posljedica
nemogucénosti koriS¢enja vozila ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 035/09),

- Pravilnik o jedinstvenim kriterijumima za utvrdivanje naknade nematerijalne i nekih vidova
materijalne Stete ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 084/17, 017/18) i

- Pravilnik o odredivanju procenta trajnog gubitka opste radne sposobnosti (invaliditeta),
odnosno umanjenja opste zivotne aktivnosti fizikih lica kao posljedice povredivanja u
saobracajnoj nezgodi (,Sluzbeni list Crne Gore", br. 035/09).



Postovani,

| - Vezano za ostvarivanje prava na naknadu stete, obavjeStavamo vas da, skladu sa odredbama
zakonskih i podzakonskih akata, kao i uslova osiguranja, osiguranici/oSteéenici nastale Stete mogu
prijaviti:

Dakle, naknadu Stete po osnovu ugovora o obaveznom osiguranju oSteceno lice ostvaruje podnoSenjem
odstetnog zahtjeva drustvu za osiguranje.
Drustvo za osiguranje, odnosno Udruzenje duzno je da u slu€aju neimovinske Stete, najkasnije u roku
od 30 dana, a u slu€aju imovinske Stete, najkasnije u roku od 14 dana od dana prijema urednog
odstetnog zahtjeva, oSte¢enom licu dostavi:

- obrazlozenu ponudu za naknadu Stete, ako su odgovornost za naknadu Stete i visina Stete nesporni
ili

- obrazlozeni odgovor, ako su odgovornost za naknadu Stete ili visina Stete sporni.

lzuzetno, ako je za utvrdivanje osnova i visine naknade Stete po podnijetom odstetnom zahtjevu
potrebno duzZe vrijeme, rok za odludivanje po zahtijevu moze se produZiti do 60 dana od dana prijema
odstetnog zahtjeva.

Il - Vezano za eventualne prigovore na odluke osiguravajuéeq drustva, obavjeStavamo vas da
protiv odluke Drustva o nacinu likvidacije Stete u prvostepenom odlucivanju, podnosilac odstetnog
zahtjeva ima pravo prigovora Komisiji za prigovore u roku od 30 dana od dana prijema Odluke.
Podnosilac odStetnog zahtjeva ima pravo prigovora i u slu¢aju da Drustvo ne donese odluku po
odstetnom zahtjevu u pomenutim rokovima.

Prigovor je uredan i blagovremen ako je izjavljen u propisanom roku, ako sadrzi broj predmeta
Stete, razloge izjavljivanja istog i potpis podnosioca odstetnog zahtjeva ili ovla§¢enog lica. Zahtjev
za ispravku racunske ili Stamparske greSke ne smatra se prigovorom, veé se rjeSava u redovnom
postupku, i kada je od strane podnosioca odStetnog zahtjeva podnijet u formi prigovora.

Komisija donosi odluku po prigovoru najkasnije u roku od 30 dana od dana podno$enja prigovora.

Nagomena ovdje bih postavio linkove na:

Zakon o obaveznom osiguranju u saobracaju ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 044/12)

- Pravilnik o jedinstvenim kriterijumima za procjenu $tete na vozilima i $tete koja je posljedica
nemogucénosti koriS¢enja vozila ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 035/09),

- Pravilnik o jedinstvenim kriterijumima za utvrdivanje naknade nematerijalne i nekih vidova
materijalne Stete ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 084/17, 017/18) i

- Pravilnik o odredivanju procenta trajnog gubitka opste radne sposobnosti (invaliditeta),
odnosno umanjenja opste zivotne aktivnosti fizikih lica kao posljedice povredivanja u
saobracajnoj nezgodi (,Sluzbeni list Crne Gore", br. 035/09).



